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1. O01mue moJI0KeHUS
1.1. Hacrosimee [TonoxeHne o mopsake paccCMOTpEeHHs oOpamieHuit rpakaad (natee — [lonoxenne) B
MBOY «1O Ne 33» (nmanee — ueHTp 00pa30BaHUs) PErJIaMEHTHPYETCS CIEAYIOIIMMUA HOPMATUBHBIMU
MPaBOBBIMU aKTAMH:
] Koncturynueit Poccutickoit @eaepanuu;
- ®enepanbHbiM 3akoHOM  OT 2 Mas 2006 1. N 59-03 «O mopsizke pacCMOTpeHHsI 0OpaleHui
rpaxxaan Pocculickoit @enepannny;
. YcraBoMm 1eHTpa oOpa3zoBaHUs.
1.2. [TonoxkeHue peryinupyer AEATeIbHOCTh IIeHTpa 00pa30oBaHUS B YaCTHU PACCMOTPEHUSI OOpalleHHit
rpakJaH JODKHOCTHBIMU JIMLIAMH LIEHTPa 00pa30BaHMUA.

2. IIpaBo rpaskaan Ha oOpalieHue K J0JKHOCTHBIM JIMIAM LeHTPa 00pa3oBaHus

1. Fpa>K)1aHe HMCIOT IIpaBO 06paHIaTI)C$I JIMYHO, a TaKXC HaIlpaBJIsATb HWHAWBUAYAJBHBIC U
KOJUIEKTUBHBIC OOpaIleHHs, BKJIIOYas oOpaiieHus OObEeJUHEHHH Tpa)KIaH, K JOHKHOCTHBIM JIMLAM
LeHTpa oOpa3oBaHMS.

2. ['paxxgane peanu3yloT NpaBO Ha oOpamieHue CBOOOAHO W J0O0poBOJBHO. OCyIIecTBICHUE
rpakJaHaMy TpaBa Ha OOpalleHWe HEe JODKHO HapylmiaTh IMpaBa M CBOOOABI APYIMX JHI. 3.
Paccmotpenue oOpatienuii rpakjad B LIEHTpe 00pa30BaHUs OCYIIECTBIISAETCS OECIIIIATHO.

3. OcHOBHBIE TEPMUHBI, HCIIOJIb3yeMble B HacTosimeM [looxennu
B TlonoxeHnu HCHOIB3YIOTCS CIECAYIOLUIME OCHOBHBIE TEPMUHBI:
1) oOpaneHue rpaskiaHuHa (aaJiee - o0pamieHue) - HalpaBJICHHbIE TOHXKHOCTHOMY JIMILY LIEHTpa

o0Opa3oBaHus B MUCbMEHHOU (hopme mwin B (OpMe IEKTPOHHOTO JOKYMEHTA MPEUIOKEHUE, 3asBIICHNE
WJIH Kano0a, a Takke YCTHOe oOpallieHne Tpak1laHuHa;

2) NnpeasioKeHue - pPEeKOMEHJaluus TpaXJaHWHA 10  COBEPIICHCTBOBAHUIO  JIOKAIbHBIX
HOPMATHBHBIX aKTOB IIEHTpa OOpa3oBaHUsA, PA3ITHUYHBIX HarnpaBJICHUN NeSTeTbHOCTH
00pa30BaTENBHOTO YUPEKICHUS;

3) 3asiBJIeHHe - POoch0a rpakJaHuHA O COJCUCTBUU B peallu3allii ero KOHCTUTYIIMOHHBIX MPaB U
cBO0OO/I MM KOHCTUTYIIMOHHBIX MPaB U CBOOOJ APYTUX JHII, THOO COOOIIEHNE O HAPYIICHUH 3aKOHOB U
WHBIX HOPMATHBHBIX MPABOBBIX aKTOB, HEJAOCTATKaxX B pabOTe JNOHKHOCTHBIX JIUI] IIEHTpa 00pa3oBaHUs
00 KPUTHKA IEATEIHbHOCTH YKa3aHHBIX JOJKHOCTHBIX JIHII,

4) ’kas100a - mpoch0a rpakJaHHa O BOCCTAHOBIICHUH WM 3aIlIUTE €r0 HapYyIIEHHBIX MPaB, CBOOOT
WJIM 3aKOHHBIX UHTEPECOB OO MpaB, CBOOO/I WIIH 3aKOHHBIX HHTEPECOB JAPYTUX JIUIL;

5) AOJKHOCTHOE JIMIO - JIMIO, MOCTOSHHO, BPEMEHHO WU IO CHEUUATbHOMY IOJIHOMOYHIO
OCyIleCTBIsIoNIee PYHKIMH YIIPaBICHUS B LIEGHTPE 00pa30BaHusl.

4. [IpaBa rpak1aHMHA NPU PACCMOTPEHUHU 00paIeHUs

4.1. Tlpu paccMoTpeHnr oOpaIreHusi TOJDKHOCTHBIM JIMIIOM I[eHTpa oOpa3oBaHMs TPaKJaHWUH HWMEET
MpaBo:

4.1.1. mpeacTaBIsATH JOMOTHUTEIbHBIC TOKYMEHTHI M MaTepUalbl THO0 00paIarhesi ¢ mMpockKOoi 00 ux
HUCTpeOOBaHUH, B TOM YHCIIE B DJIEKTPOHHOU (opMme;

4.1.2. 3HAKOMWTHCS C JIOKYMEHTAMH M MaTepHajlaMH, KacaloIUMHUCS PACCMOTPEHUS OOpaICHHS, €CITN
3TO HE 3aTparuBaeT IMpaBa, CBOOOJB W 3aKOHHBIE WHTEPECHl IPYTHX JIMIl U €CTU B YKa3aHHBIX
JOKYMEHTaX M Marepualiax He COJIepXaTcs CBEACHHUS, COCTaBISIONIME OXpaHsemyio (QenepalbHbBIM
3aKOHOM TalHY;



4.1.3. momy4arh TUCHBMEHHBIM OTBET IO CYIIECTBY IIOCTAaBICHHBIX B OOpaIlleHHWH BOIPOCOB Ha
OCHOBaHUHU OOpalieHusi ¢ TPOCKOOKM O ero NPeIOCTaBICHUHU, YBEAOMIICHHE O Iepeaapecarui
MMCBMEHHOTO OOpalleHuss B TOCYAApCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPABJICHUS WU
JNOJKHOCTHOMY JIMILy, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOJUT pEIICHHE MOCTaBICHHBIX B OOpallleHUH
BOIIPOCOB;

4.1.4. oOpamarhcs ¢ )KaJI000i Ha MPUHATOE MO0 OOPAIICHUIO PEIICHNE UIN Ha ICHCTBUE

(6e3neiicTBIE) B CBA3M C paCCMOTPEHUEM OOpaIlieHUs B aIMUHUCTPATUBHOM U (WJIH) Cy1IeOHOM TOPSIJIKE
B COOTBETCTBUH C 3aKOHOJIaTeILCTBOM Poccuiickoit @enepannu; 4.1.5. oOpamaThes ¢ 3asBICHHEM O
MIPEKPAIIEHUU PACCMOTPEHUS O0paICHUS.

4.2. 3anpeulaercs NnpeciieJOBaHHe IPAXKIAHUHA B CBSI3U C €ro OOpalleHHeM K JI0JDKHOCTHOMY JIHILY
LEHTpa 00pa30BaHUs C KPUTHKOW JEATEIbHOCTH JOHKHOCTHOTO JIMLA JTUOO B IIENIIX BOCCTAHOBIICHUS
WJIM 3alllUThl CBOUX IpaB, CBOOOJ M 3aKOHHBIX MHTEPECOB JHOO MpaB, CBOOOA U 3aKOHHBIX WHTEPECOB
JPYTUX JIULL.

4.3. Ilpu paccmoTpeHHHM OOpalleHHUs HE JOMyCKaeTcs pas3riallleHHe CBEICHHM, colepiKaliuxcs B
oOpallleHuu, a TakKe CBEJICHUH, KacalolUXCs YaCTHOM KM3HU TIpakAaHWHA, 0e3 ero coriacus. He
SBIIICTCS pasryIallleHueM CBEIICHUH, COACpXKAIIUXCS B OOpaIICHWH, HAIMPaBICHHE MHUCHMEHHOIO
oOparieHust B TOCYJapCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIIPABJICHHSI WIIH JIOJDKHOCTHOMY JIUITY, B
KOMITETEHITHIO KOTOPBIX BXOAUT PEIICHUE MOCTABICHHBIX B 00pAIIEHUH BOIPOCOB.

5. TpeGoBanus K MMCbMEHHOMY 00pallleHUIO

5.1. TpaxnanuH B CBOEM NHCBMEHHOM OOpameHuH B OO0S3aTEIFHOM TOPSAIKE YKa3blBaeT JHO0
HAaMEHOBaHME IIeHTpa oOpas3oBanusi, 100 (aMmwinio, WM, OTYECTBO COOTBETCTBYIOIIETO
JOJDKHOCTHOTO JIUIA, JHOO JOJDKHOCTH COOTBETCTBYIOLIETO JIMIA, a TaKkKe CBOM (aMUIIUIO, UM,
OTYeCTBO (IOCie/Hee - MPH HaJIM4YUM), TOYTOBBIA ajjpec, 1Mo KOTOPOMY JOJDKHBI OBITh HalpaBlieHbI
OTBET, YBEJAOMIJIEHHE O TMepeaapecanuy OOpalieHus, W3jaraeT CyTh MPEJIOKEHUs, 3asABICHUS WIN
&KaJi00bl, CTABUT JIMYHYIO MOAINUCH U JaTy.

5.2. B ciydae HEoOXOIMMOCTH B TOATBEP)KICHHE CBOMX JIOBOJOB TpaXTaHUH TMpHiIaraeT K
MMCbMEHHOMY OOpaleHUI0 JOKYMEHTBI M MaTepHualbl JINOO UX KOIHUU.

5.3. B oOpamieHuu, MOCTYHUBLIEM B ILEHTP 0Opa3oBaHHs B (OpMe 3JIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTa,
rpaXJaHUH B 00s3aTEJbHOM IMOPSAIKE YKa3bIBaeT CBOM (paMmiIMIO, UMS, OTUECTBO (TOCIIEAHEE - IpPHU
HAJINYMHN), aJIPeC JIEKTPOHHOM MOYTHI, 10 KOTOPOMY JTOJKHBI OBITh HalpaBJIEHbI OTBET, YBEJOMIICHHE O
nepeaapecanuu oodpaiieHus. ['pakaaHuH BIpaBe MPWIOKUTH K TaKOMY OOpaIieHUI0 HEOOXOIUMBIE
JOKYMEHTBI U MaTepHajbl B 3JEKTPOHHOM (opme.

6. HanpagJieHue u perucrpanusi NMCbMeHHOT0 00paleHnst

6.1. I'paxmaHuH HaNpaBIsIET MUCBMEHHOE OOpAIIEHUE HEITOCPEICTBEHHO TOMY JIOJDKHOCTHOMY JIUITY,
B KOMIIETEHITUIO KOTOPOTO BXOJUT PEIICHNE MTOCTABICHHBIX B 00paIlIEHUN BOIIPOCOB.

6.2. IluceMeHHOE OOpaIleHHE IOMJICKHUT O0S3aTEITPHON PETUCTPAlMA B TEUYCHHE TpeX JHEH C
MOMEHTa MOCTYIUICHHUS B LIEHTP 00pa30BaHUsl.

6.3. IluceMenHoe oOpaiieHue, cojepaiiee BOIPOCH], pEIIeHHEe KOTOPBIX HE BXOJUT B
KOMITETCHIIHIO IIEHTpa 00pa30BaHUs WM JOJKHOCTHOTO JIUIA, HAMPABIIAETCS B TEUYCHUE CEMH JTHEH CO
JTHSA PETUCTpallii B COOTBETCTBYIOIIMI OpraH WA COOTBETCTBYIOIIEMY JOJHDKHOCTHOMY JIHILY, B
KOMITETCHIIMIO KOTOPHIX BXOJUT PEIICHHUE MOCTABJICHHBIX B OOpPAIIEHUH BOIIPOCOB, C YBEIOMIICHHEM
rpaXJIaHWHA, HANpaBUBIIET0 oOOpalieHue, O Tmepeaapecanyu oOpalleHus, 3a HCKIIOUYCHUEM
YCTaHOBJIEHHBIX 3aKOHOM CJIy4aeB.



6.3.1. IlucbmenHoe oOparieHue, conepxamee HHGopManuio O (akTax BO3MOXKHBIX HapYIICHUH
3akoHogaTenbcTBa Poccuiickoit denepanyu B chepe MUTpaIiny, HaPaBISAETCsA B TEUSHUE TISTH THEH CO
IHSI PETUCTPALU B TEPPUTOPUAIBHBIN OpraH (eaepantbHOr0 Oprana MCIOJHUTEIBHON BIacTu B chepe
BHYTPEHHHX JIe]l ¥ BBICIIEMY JO0JDKHOCTHOMY JIHIy cyObekTa Poccuiickoit @eneparnmu ¢ yBeqoMieHueM
rpakJaHMHa, HAIPABUBILETO 0OpaIleHue, o0 epeagpecannn ero oopameHms.

6.4. B cnyuae, ecnu pelieHHe MOCTABICHHBIX B MUCHbMEHHOM OOpAIIEeHHH BOMPOCOB OTHOCHUTCS K
KOMITETCHIINH HECKOJIBKUX JOJDKHOCTHBIX JIMI] IIEHTpa 00pa3oBaHusl, KONHS OOpAICHHS B TEUEHUE CEMU
JHEW CO JHSA PErUCTPALUU HAMPABIISETCS COOTBETCTBYIOIINUM J0JDKHOCTHBIM JTUIIAM.

6.5. JlomKHOCTHOE JIMIO IeHTpa oOpa3oBaHUS IMPH HAIMPABJICHUM MHCHBMEHHOTO OOpamieHus Ha
paccMOTpeHHE WM WHOMY JIOJDKHOCTHOMY JIMILy MOXKET B ClIydae HEO0OXOIMMOCTH 3ampalluBaTh y
JIOJDKHOCTHOTO JIMIa JOKYMEHTHl M MaTepHajbl O pe3ysibTaTaX pacCMOTPEHHUS HHUCHbMEHHOTO
oOpareHusl.

6.6. 3ampemaercss HampaBIATh JXKAIOOy Ha PACCMOTPEHHUE MOJHKHOCTHOMY JIMIY, pPEIICHUE WU
neiictpue (0e3eiCTBIE) KOTOPOTO 00KaTyeTCsl.

6.7. B ciydae, eciiu HEBO3MOXXHO HAIIPaBIICHHE KATOOBI HA PACCMOTPEHHE B COOTBETCTBYIOIIHIA
OpraH Wi JOJDKHOCTHOMY JIMIly, B KOMIIETCHIIMIO KOTOPBIX BXOJMUT pEIICHHE IIOCTABICHHBIX B
oOpalieHny BOIPOCOB, kKajlo0a BO3BpAIAETCs TPAXKJAaHUHY C Pa3bsICHEHHEM €ro mpaBa 00XaloBaTh
COOTBETCTBYIOIIME pelleHHe Win jeiicTBue (Oe3aelicTBHE) B YCTAHOBJIGHHOM IOpsiiAKe B cya. 6.8.
OOparienue, MOCTyNnuBIIee B LEHTP 0Opa3oBaHUS MM JOJDKHOCTHOMY JIMIy IIEHTpa oOpa3oBaHHS B
COOTBETCTBUH C KOMIETECHINEH, TIOAJIECKUT 0053aTEITLHOMY PACCMOTPEHHIO.

7. PaccMoTpenue oOpaieHust

7.1. JIoIKHOCTHOE JIMIO LIEHTpa 00pa30oBaHus:

7.1.1. obecnieunBaeT OOBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOEBPEMEHHOE PacCMOTpEHHE OOpalleHHs, B
cilyyae He0OXOAMMOCTH - C y4acTHEM IpaXkJ1aHuHa, HallpaBUBIIIEr0 OOpallleHuE;

7.1.2. 3anpamuBaer, B TOM 4Hcie B 3JEKTPOHHOU hopMe, HeOOXOJMMBbIE /IJIs1 pACCMOTPEHHs 00paIeHus
JTOKYMEHTHI U MaT€pHajbl B COOTBETCTBYIONIMX OpPTraHaX M Y MHBIX JOJDKHOCTHBIX JIHII;

7.1.3. mpuHUMaET MepHhI, HAPABJICHHBIC HA BOCCTAHOBJICHHE WJIH 3aIIUTy HAPYIIEHHBIX MPaB, CBOOO H
3aKOHHBIX HHTEPECOB TPAKIAHNHA;

7.1.4. naeT NMCbMEHHBIN OTBET MO CYILECTBY MTOCTABIEHHBIX B 0OpallleHMH BOIIPOCOB, 32 UCKIIOYEHUEM
ClIy4aeB, YCTAaHOBJICHHBIX JIEHCTBYIOIIUM 3aKOHO/1aTEIbCTBOM;

7.1.5. yBemomuseT TpaxJIaHMHA O HANpaBICHUU €ro OOpalleHHs Ha pPAacCMOTPEHUE B JPYroiu
rOCYJJapCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPaBJICHUS WU HHOMY JOJDKHOCTHOMY JIMILY B
COOTBETCTBHUH C UX KOMIIETECHIIHEH.

7.2. JIomKHOCTHOE JIMIO IIEHTpa 00pa30BaHUs MO HANPaBIEHHOMY B YCTaHOBJIIEHHOM IOPSJIKE 3a1pocy
rOCYJapCTBEHHOTO OpraHa, oOpraHa MECTHOTO CaMOYIpaBIEHHs MM JIOJDKHOCTHOTO JIMIIA,
paccMaTpUBAIOIIMX OOpalleHne, 0053aH0 B TeueHue 15 nHell mpepocTaBiIsaTh JOKYMEHTH U MaTepHalbl,
HEOOXOJMMBIC [UISI PAacCCMOTPEHHUs OOpaleHHs, 3a HCKIIOYCHHEM JOKYMEHTOB W MaTepualoB, B
KOTOPBIX COJEP)KATCS CBEICHHsSI, COCTaBJISFOIIME OXpaHseMYIo (enepantbHBIM 3aKOHOM TaWHY, VIS
KOTOPBIX YCTAHOBJIEH OCOOBII MOPSIOK MPEIOCTABICHUSI.

7.3. OTBeT Ha OoOpalieHHe MOAMUCHIBACTCS TUPEKTOPOM IIEHTpa 0Opa3oBaHUsI, JOJDKHOCTHBIM JTHUIIOM
7100 YIOJIHOMOYEHHBIM Ha TO B LIEHTPE 00pa30BaHUS JIULIOM.

7.4. OTBeT Ha oOpalleHre HanpaBiseTcst B popMe JIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa MO aJIpecy dJIeKTPOHHOMH
MOYTHI, YKa3aHHOMY B 0OpaIlleHUH, TOCTYNUBIIEM B (hOpMe 3JIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTA, U B TUCbMEHHOU
(dopme 110 MOUTOBOMY aJipecy, yKa3aHHOMY B OOpallleHNUH, IIOCTYHBILEM B MIUCbMEHHOM (opme.
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7.5. Ha moctynuBIiee AOKHOCTHOMY JIMITY OOpallieHue, coiepaliee MpeasiokeHne, 3asiBICHUE WIH
XKaso0y, KOTOPBIC 3aTPAaruBalOT HHTEPECH HEOTPEICIICHHOTO KPyra JIUI], OTBET MOXET OBITh pa3MelieH
c cobmofieHreM TpeOOBaHMM JIEHCTBYIOIIErO 3aKOHOJATENbCTBA Ha O(PHMIMAIBHOM CaiTe IEHTpa
oOpa3oBanus. B nanHoM ciydyae rpakiaHuHy, HalpaBUBIIEMY oOpalleHue, B T€UEHUE CEMU JHEU CO
IHS perucTpauuu oOpaileHusi CcooOIIaeTcs JJIeKTPOHHBIA ajpec oQUIUANIBHOIO caiTa B
nH(OPMAIMOHHO-TEIICKOMMYHHKAITUOHHOM ceTu «HTepHET», Ha KOTOPOM pa3MEIIeH OTBET Ha BOIMPOC,
MIOCTaBJICHHBIN B 00paIlleHUH.

8. IHopsinok paccMoTpeHnsi OTAeIbLHBIX 00panIeHuit

8.1. B cmyuae, eciiu B TUCbMEHHOM OOpallleHUU HE yKa3aHbl (haMUJIUs Tpa’kJaHUHA, HAPABUBILIETO
oOpallleHue, WK MOYTOBBIN ajipec, M0 KOTOPOMY JIOJKEH OBITh HallpaBJIeH OTBET, OTBET HA OOpalieHue
He naetcs. Ecnu B ykazaHHOM OOpallieHHuH COJIEP>KaTCsl CBECHHS O MOATO0TAaBIMBAEMOM, COBEPILIAEMOM
WIA COBEPIICHHOM NPOTHBONPAaBHOM JIESHWH, a TaKkKe O JHIe, €ro IMOATrOTaBINBAIOIIEM,
COBEPILIAIOIIEM WJIM COBEPIIUBIIEM, OOpAICHNE MOJICKUT HAPABICHUIO B TOCYAaPCTBEHHBIN OpraH B
COOTBETCTBUHU C €TI0 KOMHCTGHHI/Ieﬁ.

8.2. Ilpm mnomyuyeHHMH MUCHBMEHHOTO OOpameHus, B KOTOPOM COJEp)KaTcsi HEHEH3YypHBbIE JMOO
OCKOp6I/ITeJH)HI)Ie BBIPpAXXCHUA, YI'PO3bI )KU3HU, 3A0POBbIO U UMYLICCTBY JOJDKHOCTHOTO JIMIIA, @ TAKIKEC
YJICHOB €r0 CEMbH, BIPaBE OCTABHTH oOOpamieHue 0e3 OTBeTa IO CYIIECTBY ITOCTABICHHBIX B HEM
BOIIPOCOB U COOOWIUTh TpakJaHWHY, HANpaBHBIIEMY oOpalleHue, O HEeIONyCTUMOCTHU
3JI0YIIOTPEOICHUS TIPABOM.

8.3. B cnmywae, ecnu TEKCT NHCBMEHHOTO OOpamIeHHs HE NOJIAaeTCsl MPOYTEHUIO, OTBET Ha
oOpallleHue He JaeTcsd U OHO HE TOJUICKUT HAIPABJICHUIO HA PACCMOTPEHHE TOJKHOCTHOMY JIUIY B
COOTBETCTBUM C MX KOMIIETEHIIMEH, O YeM B TEUCHHME CEeMH JHEH CO JIHS perucTpanuu oOparieHHs
cooOmraercss TrpaXJIaHWHY, HAlpaBHBILIEMY OOpalleHue, eciu ero (gaMuiaus M TOYTOBBIA ajpec
MOJIIAI0TCS IPOUTEHHUIO.

8.4. B ciyuae, ecu TEKCT NMCbMEHHOTO OOpallleHUs] HE MO3BOJISIET ONPEACTUTh CYTh MPEIOKEHUS,
3asfBJICHUS WM KajloObl, OTBET Ha OOpallleHHMe HEe JAaeTCs M OHO He TMOJICKUT HalpaBJICHUIO Ha
paccMOTpeHHe JOKHOCTHOMY JIMIY B COOTBETCTBUH C €T0 KOMIIETEHIIUEH, O YeM B TEUCHHUE CEMH THEH
CO JIHA PEerucTpalnuu oOpamieHus: coo0IIaeTcs rpax/1aHuHy, HallpaBUBIIEMY oOpallleHue.

8.5. B ciyuae, eciiu B TUCbMEHHOM OOpAIllEHUH I'PakJaHUHA COJEPIKUTCS BOIPOC, HA KOTOPBIA eMy
HEOJJHOKPAaTHO JaBajJKCh IHCBbMEHHbIE OTBETHl IO CYILECTBY B CBSI3M C paHee HalpaBiIsieMbIMU
O6paHIeHI/I$[MI/I, U IIpu 3TOM B O6paIII€HI/II/I HC TPUBOAATCA HOBBIC OOBOJbI HJIHU O6CTO$[T€J'II)CTB&,
IUPEKTOp IEHTpa OOpa3oBaHWsI WJIM JODKHOCTHOE JIMIIO BIPaBe MPUHATH pPEUICHHE O
0€30CHOBATEILHOCTH OYEePEHOr0 00palleHHsI U PEKPALIEHUH NEPENUCKH € TPaKJaHUHOM I10 JaHHOMY
BOIMPOCY IPH YCIOBUH, YTO YKa3aHHOE OOpallleHue U paHee HalpaBisieMble OOpalleHUs] HANPaBIIsINCh
OJHOMY U TOMY € JOJDKHOCTHOMY Juiy. O JaHHOM pELICHUH YBEJOMIISIETCS Tpa)<IaHUH,
HaNpaBUBIINNA 00paleHue.

0. Cpoxu paccMOTpeHHsI MMICbMEHHOT0 00paleHnst

9.1. TIlucemeHHOEe OOpalieHWE, TIOCTYMUBINEE B IIEHTP OOpa3oBaHHs JIMOO IOKHOCTHOMY JIHILY
LIeHTpa 00pa30BaHMs B COOTBETCTBUHU C €ro KOMIIETEHIMEH, paccmarpuBaercs B TeueHue 30 nHeit co
JHSI PErHCTpallii MUCHbMEHHOTO OOpAIleHus, 32 MCKIIOYEHHUEM CIIy4aeB, YKa3aHHBIX JEHCTBYIOLINM
3aKOHOJIATEIHLCTBOM.

9.2. B WUCKIIOUUTENBHBIX CIydyasX JIUPEKTOp IIEHTpa o0O0pa3oBaHUs BIpaBe NPOIMTH CPOK
paccMoTpeHus oOpateHust He 6osee ueM Ha 30 gHEH, yBEJOMUB O MIPOAJICHUH CPOKA €r0 pAaCCMOTPEHUS
rpakIaHNHA, HAPABUBILETO 0OpaIIeHHE.



10. JIuuHbIi NpueM rpa:kian

10.1. JInunblii mpueMm rpakaaH B IeHTpe 00pa30BaHus MPOBOAUTCS AUPEKTOPOM LIEHTPa 00pa3oBaHUs U
YIOJIHOMOYEHHBIMU Ha TO juuaMu. MHpopmanus o Mecte npuema, a TakkKe 00 yCTaHOBJIEHHBIX JUIS
IIpyeMa JHSAX U 9acax JOBOAUTCS J0 CBEACHMS IPaKIaH.

10.2. ITpu 1M4HOM IpUeMe TPakJaHUH NPEIbSBISACT JOKYMEHT, YAOCTOBEPSAIOIIHN €ro JUYHOCTb.

10.3. Conepkanue yCTHOrO OOpalieHusi 3aHOCHUTCS B KAapTOYKY JIMYHOTO TpHeMa TpakjaaHuHa. B
cllyyae, €CJIM U3JI0KEHHbIE B YCTHOM OOpaleHuH (PakThl U OOCTOSTENBCTBA SABISIOTCS OYEBUIHBIMU U
HE TpeOYIOT AONOJHHUTEIBHON MPOBEPKH, OTBET Ha OOpaIleHUE C COTJIACHs TPaKIaHWHA MOXET OBbITh
JlaH YCTHO B XO/JI€ JUYHOI'O IIPUEMA, O YEM JEJIAETCs 3allUCh B KAPTOUKE JIMYHOIO NpUEMa IpaX1aHuHA.
B ocranpHBIX cilydasx Jaercss NUCbMEHHBIM OTBET IO CYIIECTBY IIOCTABJIEHHBIX B OOpallleHHH
BOIIPOCOB.

10.4. IlucbmeHHoe oOpallleHue, NPUHATOE B XOJE JIMYHOTO IpHUEMa, MOMJEKHUT pPETUCTpaluu U
pPacCMOTPEHHMIO B IOPSAJKE, YCTAaHOBJIEHHOM JEMCTBYIOLUIMM 3aKOHOJATEIbCTBOM U HACTOSILIUM
[Tonoxxennem.

10.5. B cnyuae, eciu B o0OpalleHMM COAEpXKATCS BOIPOCHI, PEIHIEHHE KOTOPbIX HE BXOJIUT B
KOMIIETEHIIUIO LIEHTpa 00pa30BaHMsI WM JOJKHOCTHOIO JIMIA, TPaXKIaHUHY JAaeTCs pa3bsiCHEHUE, Kyaa
U B KaKOM NOPSAJKE EMY CIIEYyEeT 0OpaTUTHCS.

10.6. B xoxe nMYHOro mpHeMa IpakJaHUHY MOXKET ObITh OTKa3aHO B JAJIbHEWIIEM pPacCMOTPEHHUU
oOpalleHus, eciau eMy paHee OblI 1aH OTBET 110 CYILECTBY IOCTaBJIEHHBIX B 0OpallleHMH BOIIPOCOB.

10.7. OrtnenbHble KaTErOpUM TpaXKIaH B ClydasX, I[PEJYyCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickoit ®eneparuu, noib3yrOTCS IPABOM Ha JIMYHBIN PUEM B IIEPBOOYEPEAHOM MOPSIIAKE.

11. KoHTpo.b 3a co0.110/1eHreM NMOPSAKA pacCMOTPeHUs1 00paleHn i

JlupekTop 1eHTpa oOpa30BaHUS M JODKHOCTHBIE JIMIIA IIEHTpa O0Opa3oBaHUS OCYLIECTBISIOT B
npefenax CBOEM KOMIIETEHLIMHM KOHTPOJb 3a COOJIIOJCHHEM IMOpsAKa pacCMOTpPEHHs OOpalleHui,
AHATM3UPYIOT COJEP)KAaHUE TOCTYMAIUX OOpameHid, MPUHUMAIOT MEpHl TI0 CBOEBPEMEHHOMY
BBISIBIICHUIO M YCTPAHEHUIO MPUYMH HapyLIeHUs MPaB, CBOOO/ M 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PaXkJaH.

12. Bo3memeHue TNPUYUHEHHBIX YOBITKOB M B3bICKAHHE IIOHECEHHBIX PacCXoJA0B MNpH
paccMoTpeHuM o0pameHuit

1. ['pakgaHMH MMeeT NpaBO HA BO3MEUICHHWE YOBITKOB M KOMIIEHCAI[MI0 MOPAlIbHOTO Bpeaa,
MIPUYMHEHHBIX HE3aKOHHBIM JieiicTBueM (0e3/1elicTBUEM) TOJKHOCTHOTO JIMIIA LIEHTpa 00pa30BaHUs MPU
paccMOTpeHHH OOpaleHus, 0 PEHICHHUIO0 CYAa.

2. B cnywae, eciu rpaxkIaHMH yKa3zal B OOpaIleHHWU 3aBEAOMO JIOKHBIE CBEJIEHHS, pPacXojibl,
MTIOHECEHHBIE B CBSI3U C PACCMOTPEHUEM OOpalleHHsl JOKHOCTHBIM JIMIIOM LIEHTpa 00pa3oBaHusl, MOTYT
OBITH B3BICKAHBI C JAHHOT'O TPAXKAaHUHA 110 PEIICHUIO Cy/a.
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